KiSISEL VERILERIN iSLENMESi HAKKINDA AYDINLATMA METNI
ILETiSiM FORMU

A. Veri Sorumlusu

Eczacibasi Bilisim Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi (“Eczacibagi Bilisim” veya “Sirket”) olarak,
calisanlarimizin kisisel verilerinin korunmasina ve kisisel verileri seffaf ve mesru bir sekilde islemeye
onem veriyoruz. Sirket olarak, kisisel verilerinizin islenmesi konusunda 6698 Sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca Veri Sorumlusu sifatina sahibiz.

isbu aydinlatma metni kapsaminda; hangi kisisel verilerinizin islendigi, kisisel verilerinizin hangi amacla
islenebilecegi, kisisel verilerinizin toplanma ydntemi ve hukuki sebebi, kisisel verilerinizin aktarilabilecegi
taraflar ve sahip oldugunuz haklar konularinda tarafiniza bilgi verilmektedir.

B. Islenen Kisisel Verileriniz, Kisisel Verilerinizin islenme Amaglan ve Hukuki Sebepleri

Kanun’un 5. ve 6. maddeleri, kisisel veri islemenin hukuki sebeplerini diizenlemektedir. Asagida kisisel
verilerinizi hangi amaclarla isledigimize ve s6z konusu amaglar dogrultusunda hangi hukuki sebeplere
dayandigimiza yer verdik.

Veri islemenin
Hukuki Sebepleri

— Oneri, talep ve sikayetlerinizin alinmasi,| Kanunmd.5/2(f) |-
takibi ve sonuglandiriimasi, —

islenen Kisisel Veriler

Veri isleme Amaglari

Kimlik (Ad soyadi)
iletisim (Telefon numarasi,

—  Oneri, talep ve sikayetlerinizin ¢éziim siireci

icin paylastiginiz mesaj dogrultusunda
mesajin ilgili Eczacibasl Topluluk
Kuruluslan? ile paylasiimasi,

iletisim formu aracihgyla paylastginiz
bilgiler dogrultusunda sizinle iletisime
gecilmesi,

Oneri, talep ve sikayetlerin tutarliginin
degerlendirilmesi,
Musteri iliskileri
ylratilmesi,

is slreglerinin iyilestiriimesine yoénelik
onerilerin alinmasi ve degerlendirilmesi.

yonetimi  slireclerinin

ilgili kisinin temel
hak ve
ozglrluklerine zarar
vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun
mesru menfaatleri
icin veri
islenmesinin
zorunlu olmasi.

E-mail adresi)

islem Giivenligi (IP adresi,
islem, (log) kayitlari)
Diger (Talebiniz ve notun
iceriginde yer vereceginiz
bilgiler)

Yetkili kurum veya kuruluslarin
Sirket’'imizden talepte bulunmasi ya da bu
kurumlara bildirim yapmamizin
Ongoraldagi durumlarda, yasal
yakUmlaluklerimizin  yerine  getirilmesi
(6rnegin, hukuka aykiri islem siphesi
tastyan bir isleme dair bir kamu kurumunun
talepte bulunmasi durumunda bilgilerinizin
paylasiimasi).

Kanun md. 5/2 (¢)

Veri sorumlusunun
hukuki
yakimlGlagin
yerine getirebilmesi
icin veri islemenin
zorunlu olmasi

Kimlik (Ad soyadi)

iletisim (Telefon numarasi,
E-mail adresi)

islem Giivenligi (1P adresi,
islem, (log) kayitlari)

Diger (Talebiniz ve notun
iceriginde yer vereceginiz
bilgiler)

1 Eczacibasi Topluluk Kuruluslarinin giincel listesine https://www.eczacibasi.com.tr/politika-ve-raporlar sayfasinda yer alan en

son yila ait Faaliyet Raporu igerisinden ulasabilirsiniz.
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— Olasi bir hukuki uyusmazlik durumunda,| Kanun md.5/2 (e)
haklarimizin korunabilmesi ve kullaniimasi
ile hukuki stireglerin yiritilmesi. Bir hakkin tesisi,

kullanilmasi veya

korunmasi igin veri

islemenin zorunlu
olmasi.

C. Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemleri

Yukarida belirtilen kisisel verileriniz, internet sitesinde yer alan “Bize Ulasin” bélimundeki online formun
doldurulmasi suretiyle otomatik veya kismen otomatik yollar toplanmaktadir.

D. islenen Kisisel Verilerin Aktarildigi Ugiincii Taraflar ve Aktarim Amaglari

Kisisel verileriniz, asagida belirtilen amaglar ¢ercevesinde Kanun’a uygun olarak {glinctu taraflara
aktarilmaktadir:

Kisisel Verilerin Aktarilma Amaci Kisisel Verilerin Aktarildig Taraflar

Yetkili kurum veya kuruluslarin Sirketimizden talepte bulunmasi
ya da bu kurumlara bildirim yapmamizin 6ngorildiugi Yetkili Kurum ve Kuruluslar
durumlarda, yasal ylikimluliklerimizin yerine getirilmesi.

“B. islenen Kisisel Verileriniz, Kisisel Verilerinizin islenme
Amaglar ve Hukuki Sebepleri” bagliginda belirtilen amaglarin | vurt ici ve Yurt Disindaki Tedarikgiler
yerine getirilebilmesi icin tedarikciler ve is ortaklarindan ve is Ortaklar

Griin/hizmet destegi alinmasi.

Eczacibasi Topluluk Kuruluslari’na iliskin iletisim taleplerinizin
sonuglandiriimasi, is sireglerinde koordinasyonun ve grup Eczacibasi Topluluk Kuruluslari?
politikalarina uyumlulugun saglanmasi, inceleme ve denetim
streglerinin yiritilmesi.

Kisisel verileriniz, 10 Temmuz 2024 tarihli ve 32598 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kisisel Verilerin
Yurt Disina Aktarilmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik ve ilgili mevzuata uygun sekilde,
uygun glvencelerin saglanmasi suretiyle yurt disina aktarilmaktadir. Yurt disina veri aktariminin givenli
bir sekilde gergeklestirilmesini teminen gerekli teknik ve idari tedbirler alinmaktadir.

E. Kisisel Verilerinize iliskin Haklariniz

Kisisel verilerinize iliskin olarak Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 11’inci maddesi kapsamindaki
taleplerinizi, “Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Tebligi”"ne uygun sekilde uygun
sekilde yazili olarak ya da kayitli elektronik posta (KEP) adresi, glivenli elektronik imza, mobil imza ya da
Eczacibasi Bilisim’e daha 6nce bildirdiginiz ve sistemimizde kayith bulunan elektronik posta adresinizi
kullanarak asagidaki adreslere her zaman iletebilirsiniz.

Veri Sorumlusu : Eczacibasi Bilisim Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi
E-posta : ebi.iletisim@eczacibasi.com.tr

Kep Adresi : eczacibasibilisim@hs01.kep.tr

Adres : Biiyiikdere Cad. Ali Kaya Sok. No:5 Levent 34394 - istanbul Tiirkiye

2 Eczacibag! Topluluk Kuruluslarinin giincel listesine https://www.eczacibasi.com.tr/politika-ve-raporlar sayfasinda yer alan en

son yila ait Faaliyet Raporu igerisinden ulasabilirsiniz.
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Kanun kapsamindaki haklariniza yonelik basvurularinizi bizlerle paylasirken
(ilgili_kisi_basvuru formu.pdf) adresinde bulunan ilgili Kisi Basvuru Formundan yararlanabilirsiniz.
Talebinizin niteligine gére mimkiin olan en kisa siirede ve en geg otuz giin icinde basvurulariniz licretsiz
olarak sonuglandirilir. islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu
tarafindan belirlenecek tarifeye gore tarafinizdan licret talep edilebilecektir.



https://eczacibasibilisim.com.tr/wp-content/uploads/2026/06/ilgili_kisi_basvuru_formu.pdf
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